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Sirdiirilebilirlik Uyum Raporu
A. GENEL ILKELER

Al. Strateji, Politika ve Hedefler

Ortaklik yonetim
kurulu tarafindan
yetkilendirilen
Surdirulebilirlik
Komitesi, dncelikli
gevresel, sosyal ve
kurumsal yonetim (
GYS) konulari,
riskleri ve firsatlari
belirlemekicin
calismalara
baslamistir. Bu
kapsamda
onemlilik matrisi
belirlenen paydas
gruplarn calisilmistir
. Oncelikli secilen 6

Al.1. Ortaklik yonetim kurulu tarafindan 6ncelikli IgﬁzzoDr:ingusel Europap Tezol Web Sitesi https://www.tezol.com.tr/

cevresel, sosyal ve kurumsal yonetim (CSY) konulari, X Siirdiiriilebilir yonetim-kurulukomiteleri/ https://www.kap.org.tr/tr/Bildirim/

riskleri ve firsatlar belirlenmistir. . 1090983
Ekonomik

Performans, iklim
Krizi ile Miicadele,
Atik Yonetimi, insan
Haklarina Saygili is
ve Veri Gizililigidir.
Genel stratejiye etki
edebilecek firsatlar
ve risk
olusturabilecek
unsurlarin takibi,
stratejik kararlara
etkisi ve aksiyon
planlarinin
uygulamasi ve
icrasi onimuzdeki
yillarda devam
edecektir.

Kalite, Cevre ve Is
Guvenligi Politikasi
Sosyal Uygunluk
Politikasi,
Sirdurlebilirlik ve
X iklim Degisikligi https://www.tezol.com.tr/politikalar/
Politikasi ve Enerji
Politikasi
olusturulmus ve
kamuya
duyurulmustur.
GSY politikasi
kapsaminda
belirlenen
hedeflerimiz 2024
X yili TSRS https://www.tezol.com.tr/tsrs-raporlari/
raporumuzun
metrik ve hedefler
kisminda kamuya
aciklanmistir.

Al.1. Ortaklik yonetim kurulu tarafindan CSY politikalari (
Orn: Cevre Politikasi, Enerji Politikast, insan Haklari ve
Galisan Politikasi vb.) olusturulmus ve kamuya
aciklanmistir.

Al.2. CSY politikalari kapsaminda belirlenen kisa ve uzun
vadeli hedefler kamuya agiklanmistir.

A2, Uygulama/lzleme

Surdurdlebilirlik
calisma gruplari
Ekim 2022’de
olusturulmus ve
calismalara
baslamistir.
Yénetim Kurulu bu



A2.1. CSY politikalarinin yiritilmesinden sorumlu
komiteler ve/veya birimler ile CSY konulariyla ilgili
ortakliktaki en Ust diizey sorumlular ve gorevleri
belirlenerek kamuya acgiklanmistir.

A2.1. Sorumlu komite ve/veya birim tarafindan,
politikalar kapsaminda gerceklestirilen faaliyetler yil
icinde en az bir kez ydnetim kuruluna raporlanmistir.

A2.2. CSY hedefleri dogrultusunda uygulama ve eylem
planlari olusturulmus ve kamuya acgiklanmistir.

A2.3. CSY Kilit Performans Gostergeleri (KPG) ile s6z
konusu gostergelere yillar bazinda ulasma dlizeyi
kamuya agiklanmistir.

A2.4. [s stireclerine veya (iriin ve hizmetlere yénelik
surdurilebilirlik performansini iyilestirici faaliyetler
kamuya aciklanmistir.

A3. Raporlama

A3.1. Faaliyet raporlarinda ortakligin strdirulebilirlik
performansina, hedeflerine ve eylemlerine iliskin bilgi
anlasilabilir, dogru ve yeterli bir sekilde verilmistir.

A3.2. Ortaklik tarafindan, faaliyetlerinin Birlesmis
Milletler (BM) 2030 Siirdlrilebilir Kalkinma
Amaglarindan hangileri ile iliskili olduguna iliskin bilgi
kamuya agiklanmstir.

A3.3. CSY konularinda aleyhte agilan ve/veya sonuglanan

, CSY politikalari agisindan 6nemli nitelikteki ve/veya
faaliyetleri 6nemli 6l¢lide etkileyecek davalar kamuya
aciklanmistir.

A4.Dogrulama

calismalara liderlik

edecek

Surdirulebilirlik Europap Tezol Web Sitesi https://www.tezol.com.tr/
Komitesi Baskanini yonetim-kurulukomiteleri/ https://www.kap.org.tr/tr/Bildirim/
ve calisma 1090983

gruplarinin bagli

olacagi

Sirdurulebilirlik

Komitesinin gérev

ve sorumluluklarini

Aralik 2022’de

onaylamistir. Web

sitemizde yer

almaktadir.

Surdiralebilirlik
komitesi tarafindan
alinan kararlar
yonetim kuruluna
raporlanmaktadir.

CSY hedefleri
dogrultusunda
uygulama ve eylem
planlan
olusturulmus ve
TSRS raporumuzile
kamuya
aciklanmistir.

https://www.tezol.com.tr/wp-content/uploads/2025/12/
Surdurulebilirlik-ve-lklim-Degisikligi-Politikamiz.pdf

https://www.tezol.com.tr/tsrs-raporlari/

Yillar itibariyle
gevre ve sosyal
konularda resmi
makamlarin istedigi
veriler takip
edilmektedir.

is stireclerine veya
Urtin ve hizmetlere
yonelik
surdurulebilirlik
performansini
iyilestirici
faaliyetler TSRS
raporumuz ile
kamuya
aciklanmistir.

Sirketimizin
rakamsal hedefler
icermeyen
surdurulebilirlik
faaliyetlerine iliskin https://www.tezol.com.tr/tsrs-raporlari/
bilgilere faaliyet
raporumuz ve TSRS
raporumuz iginde
yer verilmistir.
Urettigimiz hijyenik
Urtinlerle
Surdirulebilirlik
Kalkinma Amaglari (
SKA) 3-Saglik ve
Kaliteli Yasam;
yururlikteki CSY ile
ilgili politikalarimiz
ve faaliyetlerimizle
SKA 8-insana Yakisir
is ve Ekonomik
Blyume, geri
donustmlik
kagittan tretim
yapma, atik
yonetimi
faaliyetlerimizile
SKA 12-Sorumlu
Uretim ve Tiiketim,;
Karbon ayak izini ve
su ayak izinin
distirme hedefimiz
ile SKA 13-iklim
Eylemi amaglarinin
gerceklestirilmesine
destek olmaktayiz.

GSY performansina
yonelik bilgiler her



A4.1. Ortakligin CSY Kilit Performans dl¢tiimleri bagimsiz
Uglincl tarafca dogrulanmis ve kamuya agiklanmistir.

B. GEVRESEL ILKELER

B1. Ortaklik, cevre yonetimi alanindaki politika ve
uygulamalarini, eylem planlarini, cevresel yonetim
sistemlerini (ISO 14001 standardi ile bilinmektedir) ve
programlarini kamuya agiklamistir.

B2. Cevre yonetimine iliskin bilgilerin verilmesinde
hazirlanan gevresel raporlara iliskin olarak raporun
kapsami, raporlama dénemi, raporlama tarihi, raporlama
kosullartileilgili kisitlar kamuya agiklanmistir.

B4. Menfaat sahipleri (Yonetim kurulu Uyeleri, yoneticiler ve
calisanlar gibi) bazinda performans tesvik sistemleri
kapsaminda odillendirme kriterlerine dahil edilen cevresel
hedefler kamuya aciklanmistir.

B5. Oncelikli olarak belirlenen cevresel sorunlarin is
hedeflerine ve stratejilerine nasil entegre edildigi kamuya
aciklanmistir.

yil 1ISO 14001 Cevre
ve ISO 50001 Enerji
Yonetim Sistemi
kapsaminda
Uguincl taraf
bagimsiz denetgiler
tarafindan
denetlenmektedir.
Yenilenen
sertifikalar web
sitesinde yer
almaktadir.
Bununla birlikte,
ulusal dlizeyde
Cevre Mevzuatr'na
uyumun uygunluk
degerlendirmesi de
Cevre Sehircilik ve
iklim Degisikligi
Bakanlig’’nca
tarafsiz
degerlendirmelerle
gerceklestirilmekte
ve kayit altina
alinmaktadir. iklim
degisikligi ile
baglantili kilit
performans
Olgtimleri TSRS
raporumuzda
belirtilmis bagimsiz
Uglincl tarafca
dogrulanmistir.

https://www.tezol.com.tr/tsrs-raporlari/

Uriintin
hammaddeden
baslayarak
musteriye
sunulmasina kadar
olan slirecte
cevresel faktorlerin
belirlenmesi ve bu
faktorlerin gerekli
onlemler ile kontrol https://www.tezol.com.tr/surdurulebilirlik
altina alinarak
gevreye verilen
zararin en aza
indirilmesi icin
kilavuzluk yapan bir
standart olan ISO
14001 sertifikasi
2018 yilindan beri
Sirket’te mevcuttur.

TSRS raporumuzile
kamuya https://www.tezol.com.tr/tsrs-raporlari/
aciklanmistir

TSRS raporumuzun
Yonetiim kisminda
iklim Degisikligi ile
ilgili yapilan
calismalar
kapsaminda
odullendirme
kriterleri belirtilmis
ve kamuya
aciklanmistir.

Sardardlebilirlik
ilkeleri Uyum
Raporu
kapsaminda
sunulan veriler igin
hedefler
calisilmaktadir.
Uretilen ton basina
enerji tuketimi, su
tiketimive
dogrudan emisyon https://www.tezol.com.tr/tsrs-raporlari/
miktari i¢in hedefler
belirlenmistir. Bu
hedefler
Sirdurulebilirlik
Komitesi Gyeleri
tarafindan
belirlenmistir ve
TSRS raporumuzile
kamuya
actklanmustir.

https://www.tezol.com.tr/tsrs-raporlari/



Europap Tezol,
surdurulebilir
urtinler uretmek ve
tiketicilerin de bu
yondeki tiketimini
artirabilmek
yaklasimi
gercevesinde hem
geri donusumlik
kagittan, hem de %
100 selllozdan FSC
® (Forest
Stewardship
Council- Orman
Yonetim Konseyi)
sertifikasi ile
temizlik kagidi
Uretimi yapmakta
olup, Sorumlu
Orman Uriinleri
kullanimini tercih
ederek, yarattig
faydanin artmasini
hedeflemistir. Her
ne kadar
gunimuzde artik
selulozlar
¢ogunlukla “ozel
plantasyonlar (FSC)
kapsamindaki
orman
Urtinlerinden elde
edilse de seliiloz
Uretiminde 6nemli
oranda enerji,
kimyasal, su
tiketimi soz
konusudur. Bu
kaynaklar, geri
donlsimliik
kagittan kagit
Uretiminde de
kullaniliyor olmakla
birlikte, cope
gidecek bir
malzemeyi geri
donusturerek
yeniden
kullanilabilir bir
Urtine gevirmek geri

donlsumliik
B7. Operasyon siireci dahil ortaklik deger zinciri boyunca kagitlarin tekrar Europap Tezol Web Sitesi https://www.tezol.com.tr/wp-content
tedarikgi ve misterileri de kapsayacak sekilde cevresel X ekonomiye geri /uploads/2022/12/
konularin nasil yonetildigi, is hedeflerine ve stratejilere kazanilmasina TEZOL-Surdurulebilirlik-Komitesi-CALISMA-ESASLARI.pdfhttps:/
nasil entegre edildigi kamuya aciklanmistir. katkida / www.tezol.com.tr/surdurulebilirlik

bulunmakta,

onemli oranda
ekonomik katma
deger yaratmakta
ve gevresel
anlamda
strdirilebilir
Uretim yaparak yeni
hammadde
kullanimini
azaltmaktadir..
Strdurilebilirlik
Komitesi Uyeleri
tarafindan
belirlenen ve
Yoénetim Kurulu
onayina sunulan
hedefleri belirleyen
Strdurilebilirlik
Komitesi’nin
Calisma Usul ve
Esaslari web
sitemizde
mevcuttur. ilgili
sertifikalarimiz web
sitesinde guincel
olarak
listelenmektedir.
IFS HPC sertifikasi
ile HACCP (tehlike
analizleri ve kritik
kontrol noktalari)
tabanli risk analizi
ve GMP (lyi Uretim



B8. Cevre konusunda ilgili kuruluslar ve sivil toplum
kuruluslarinin politika olusturma siireglerine dahil olunup
olunmadigi ve bu kurum ve kuruluslarla yapilan is birlikleri
kamuya agiklanmistir.

B9. Cevresel gostergeler (Sera gazi emisyonlari (Kapsam-1 (
Dogrudan), Kapsam-2 (Enerji dolayli), Kapsam-3 (Diger
dolayli), hava kalitesi, enerji yonetimi, su ve atik su
yonetimi, atik yonetimi, biyocesitlilik etkileri)) isiginda
cevresel etkileri ile ilgili bilgileri donemsel olarak
karsilastirilabilir bir sekilde kamuya aciklanmistir.

B10. Verileri toplamak ve hesaplamak icin kullanilan
standart, protokol, metodoloji ve baz yil ayrintilari kamuya
aciklanmistir.

B11. Onceki yillarla karsilastirmali olarak rapor yili igin
cevresel gostergelerinin artis veya azalisi kamuya
aciklanmistir.

Uygulamalari) nin
Uretim
tesislerimizde
uygulanmakta
oldugu garanti
eden belgemiz web
sitemizde
mevcuttur. Bu
belgelerin
devamlilig
hedeflerimizin
arasindadir. Ayrica
tedarikgi
degerlendirme
prosediiriine gore
tedarikgi segimi
yapilmaktadir.
Calisanlarimiz
uzmanlik alanlarina
gore Torbali ve
Mersin
Fabrikalarimizin
bulundugu
bolgedeki
calistaylara diizenli
olarak katilim
gostermektedir.
Selliloz ve Kagit
Sanayii Vakfi'na
sektori ilgilendiren
taslak
yonetmelikler
hakkinda gorusler
dizenli olarakilgili
resmi kurumlarla
paylasilmasiigin
gonderilmektedir.
Tirkiye Odalar ve
Borsalar Birligi’
nden gelen
sektorimuzi
ilgilendiren
konularlailgili
gorisler
gerektiginde
yorumlar
iletilmektedir.

Cevresel gostegeler
ve cevresel etkileri
TSRS raporumuz ile
kamuya
aciklanmistir ancak
gecmis donemlerle
karsilastirma
yapilmamistir.

Kapsam 1-2 Sera
Gazi emisyonlarimiz
ve yillik su tlketim
ve geri kazanim
verimlerimizin
hesaplanmasiicin
kullanilan standart
protokol ve
metodolojiler TSRS
raporumuzda
paylasilmistir. Baz
yil belirlenmesi
2025 yili raporunda
netlestirilecektir.

Cevresel
gostergeler TSRS
rapromuzda
paylasiimistir ancak
azalig ve artis
durumlariileriki
yillarda
hazirlanacak olan
TSRS
raporlarimizda
paylasilacaktir.

Cevresel etkileri
azaltmak icin kisa
ve uzun vadeli
hedefler TSRS
raporumuzda
belirlenmistir ancak
gecmis yillarda
belirlenen

https://www.tezol.com.tr/tsrs-raporlari/

> https://www.tezol.com.tr/tsrs-raporlari/



B12. Cevresel etkilerini azaltmak igin kisa ve uzun vadeli hedeflerin ilerleme

hedefler belirlenmis, bu hedefler ve ge¢mis yillarda durumuiileriki
belirlenen hedeflere gore ilerleme durumu kamuya yillarda
aciklanmistir. hazirlanacak olan

TSRS aporlarimizda
paylasilacaktir.
iklim krizi ile
mucadele
stratejilerimiz ve

X planlanan eylemler
TSRS raporumuz ile
kamuya
aciklanmistir.

Kalite, Cevre, ISG ve
Uriin Guvenligi
Politikamizda »
Kalite, Cevre, Is
Sagligi ve Guvenligi,
Uriin Gereklilikleri,
Urtn Glvenligi,
GMP ve Gida Temas
Uygunluk
Prosedurleriile ilgili
mevzuatlara ve
yonetim sistemi
sartlarina uygun
ortamlarda uretilen
, kaliteli, cevre
dostu urtinleri
surekli iyilestirme
bakis agisiile
musterilerimize
sunmak, « Cevresel
Surdirulebilirlik
anlaminda geri
donustmlik
kagittan temizlik
kagidi Uretebilme
yetkinligimizi ve
kapasitemizi daha
da artirarak pazara
sundugumuz
gevreci urlin
B14. Uriinler ve/veya hizmetlerin ¢cevreye potansiyel sayisini-miktarini
olumsuz etkisini 6nlemek veya bu etkileri minimuma arttirmak, « Europap Tezol Web Sitesi https://www.tezol.com.tr/
indirmek amaciyla program ya da prosedirler olusturulmus Tedarikgi ve surdurulebilirlik/
ve kamuya aciklanmistir. musterilerimizle
ortak beklentiler
temelinde is
birlikleri
olusturmak.
Sektorel Teknolojik
yenilikleri stirekli
takip ederek,
bunlarin rekabete,
kaliteye, verimlilige,
cevreye ve iSG'ye
olan etkilerini her
asamada olumlu
kilmak, ilkeleri yer
almaktadir. Bu
ilkeler
dogrultusunda
sahip oldugumuz
ISO 14001, IFC HPC
Urlin Givenligi
Sertifikasi, FSC CoC
sertifikamiz vardir,
ayrica KKDIK, ADR
gibi yasal gereklere
tim tedarik
zinciriyle tam
uyumu
surdurilebilir
Urtinlerin
surekliligine katki
saglamaktadir.

B13. iklim krizi ile miicadele stratejisi olusturulmus ve
planlanan eylemler kamuya agiklanmistir.

Onumiizdeki yillar
B14. Uclincii taraflarin (6rn. tedarikgi, alt yiiklenici, bayi vb.) icin gerekli
sera gazi emisyon miktarlarinda azaltim saglamaya yonelik X calismalarin
aksiyonlar alinmis ve bu aksiyonlar kamuya agiklanmistir. yapilmasi
planlanmaktadir.

Cevresel etkileri
azaltmaya yonelik
projeler ve maliyet
calismalar TSRS
raporumuzda
paylasiimutir.

B15. Gevresel etkileri azaltmaya yonelik girisim ve
projelerin sagladigi cevresel fayda/kazang ve maliyet X
tasarruflar kamuya agiklanmistir.

https://www.tezol.com.tr/tsrs-raporlari/



B16. Enerji tiiketimi (dogal gaz, motorin, benzin, LPG,
komiir, elektrik, 1sitma, sogutma vb.) verileri Kapsam-1 ve
Kapsam-2 olarak kamuya agiklanmistir.

B17. Raporlama yilinda Uretilen elektrik, is1, buhar ve
sogutma hakkinda kamuya agiklama yapilmistir.

B18. Yenilenebilir enerji kullaniminin artirilmasi, sifir veya
disiik karbonlu elektrige gecis konusunda galismalar
yapilmis ve kamuya agiklanmistir.

B19. Yenilenebilir enerji tretim ve kullanim verileri kamuya
aciklanmistir.

B20. Enerji verimliligi projeleri yapilmis ve enerji verimliligi
projeleri sayesinde elde edilen enerji tiiketim ve emisyon
azaltim miktari kamuya agiklanmistir.

B21. Su tiiketimi, varsa yer altindan veya yer Gstlinden
cekilen, geri donistlriilen ve desarj edilen su miktarlari,
kaynaklari ve prosedurleri kamuya agiklanmistir.

B22. Operasyonlar veya faaliyetlerinin herhangi bir karbon
fiyatlandirma sistemine (Emisyon Ticaret Sistemi, Cap &
Trade veya Karbon Vergisi) dahil olup olmadigi kamuya
aciklanmistir.

B23. Raporlama doneminde biriken veya satin alinan
karbon kredisi bilgisi kamuya aciklanmistir.

B24. Ortaklik icerisinde karbon fiyatlandirmasi uygulaniyor
ise ayrintilar kamuya agiklanmistir.

B25. Ortakligin cevresel bilgilerini agikladig platformlar
kamuya aciklanmistir.

C. SOSYAL ILKELER

Cl. Insan Haklari ve Caligan Haklari

C1.1. insan Haklari Evrensel Beyannamesi, Tiirkiye’nin
onayladigi ILO Sozlesmeleri ve diger ilgili mevzuati
kapsayacak sekilde Kurumsal insan Haklari ve Calisan
Haklari Politikasi olusturulmus, politikanin
uygulanmasiyla ilgili sorumlular belirlenmis ve politika
ile sorumlular kamuya agiklanmistir.

Enerji
tiketimlerimizden
kaynaklanan
Kapsam 1 ve
Kapsam 2
emisyonlarimiz
TSRS raporumuzda
paylasilmistir.
Tesislerimizde
lretilen elektrik, isl,
buhar ve sogutma
hakkinda kamuya
herhangi bir
actklama
yapilmamistir.

Yenilenebilir enerji
konusunda yapilan
calismalar
tamamlanmis ve
konuiile ilgili KAP
aciklamasi
yapilmistir.
Yenilenebilir enerji
santralimiz henuiz
devreye alinmadig|
icin aciklama
yapilmamistir.
Enerji verimliligi
konusunda
¢alismalar devam
etmekte olup
yenilenebilir enerji

yatirnmimiz igin KAP

duyurusu
yapilmistir.

Su tlketim
raporlarimiz detayli
bir sekilde TSRS
raporumuzda
actklanmustir.

TSRS raporumuzda
sirketimizin
Emisyon Ticaret
Sistemine veya
Sinirda Karbon
Diizenleme
Mekanizmasina
dahil olup
olmayacagi konusu
detayli bir sekilde
analiz edilmistir.
Raporlama
doéneminde ETS
veya SKDM
kapsaminda yer
almadigimizigin
karbon kredisi satin
almaislemi
gerceklesmemistir.
Raporlama
doneminde ETS
veya SKDM
kapsaminda yer
almadigimizigin
karbon kredisi satin
almaislemi
gerceklesmemistir.
Europap Tezol
Kagit'in cevresel
bilgileri TSRS
raporumuzda
acgiklanmistir.

insan ve calisan
haklar konusunda
Uluslararasi

Galisma Orgitii (ILO

) gibi global
insiyatiflerin ve
yasal mevzuatin
gerekliliklerini esas
alarak hazirlanmis
Sosyal Uygunluk
Politikamiz
mevcuttur ve web

https://www.tezol.com.tr/tsrs-raporlari/

https://kap.org.tr/tr/Bildirim/1478233

https://kap.org.tr/tr/Bildirim/1478233

https://www.tezol.com.tr/tsrs-raporlari/

https://www.tezol.com.tr/tsrs-raporlari/

https://www.tezol.com.tr/tsrs-raporlari/

Europap Tezol Web Sitesi https://www.tezol.com.tr/

surdurulebilirlik



C1.2. Tedarik ve deger zinciri etkileri de gozetilerek adil is
glicl, calisma standartlarinin iyilestirilmesi, kadin
istihdami ve kapsayicilik konularina (cinsiyet, irk, din, dil,
medeni durum, etnik kimlik, cinsel yonelim, cinsiyet
kimligi, ailevi sorumluluklar, sendikal faaliyetler, siyasi
goris, engellilik, sosyal ve kaltiirel farkliliklar vb.
konularda ayrim yapilmamasi gibi) calisan haklarina
iliskin politikasinda yer verilmistir.

C1.3. Belirli ekonomik, cevresel, toplumsal faktorlere
duyarli kesimlerin (dusuk gelirli kesimler, kadinlar vb.)
veya azinlik haklarinin/firsat esitliginin gozetilmesi
konusunda deger zinciri boyunca alinan énlemler
kamuya agiklanmistir.

C1.4. Ayrimcilig), esitsizligi, insan haklari ihlallerini, zorla
calistirmayi ve cocuk isci calistirllmasini dnleyici ve
duizeltici uygulamalara iliskin gelismeler kamuya
aciklanmistir.

C1.5. Calisanlara yapilan yatirim (egitim, gelisim
politikalari), tazminat, taninan yan haklar, sendikalasma
hakki, is/hayat dengesi ¢ozlimleri ve yetenek yonetim
konularina galisan haklarina iliskin politikasinda yer
verilmistir.

C1.5. Galisan sikayetleri ve anlasmazliklarin ¢6ziimiine
iliskin mekanizmalar olusturularak uyusmazlik ¢6ziim
slregleri belirlenmistir.

C1.5. Galisan memnuniyetinin saglanmasina yonelik
olarak raporlanan dénem icinde yapilan faaliyetler
kamuya aciklanmistir.

C1.6.Is sagligi ve glivenligi politikalar olusturulmus ve
kamuya agiklanmistir.

sitesi araciligiyla
kamuya
aciklanmistir

Web sitemizde yer
alan Sosyal
Uygunluk
Politikamizda bu
konulara yer
verilmistir. Ayrica
web sitesinde yer
almayan ama
uygulanan Sosyal
Davranis Kurallari
Prosedurl, Goguk
isciligini Onleme
Prosediirii, Sosyal
Uygunluk
Satinalma ve
Tedarikgi
Degerlendirme
Prosedurii tedarik
ve deger zincirini de
kapsayarak adil is
glcl, calisma
standartlarinin
iyilestirilmesi,
toplumsal cinsiyet
esitligi ve
kapsayicilik
konularini
icermektedir.

Websitemizde
yayinladigimiz
Sosyal Uygunluk
Politikamizda
mevcuttur.

Websitemizde
yayinladigimiz
Sosyal Uygunluk
Politikamizda
mevcuttur.

Websitemizde
yayinladigimiz
Sosyal Uygunluk
Politikamizda
mevcuttur.

Sirket ici ve sirket
disi Europap Tezol
ileilgili
olusabilecek tiim
yasal, cevresel,
kalite ve etik
konulariniileilgili
Oneri ve sikayetlerin
alinmasi,
degerlendirilmesi
ve
sonuglandirilmasini
kapsayan Oneri ve
Sikayet Proseduri
bulunmaktadir.
Calisan
memnuniyeti
saglanmasina
yonelik olarak
faaliyetler
surdurilmektedir
ancak kamuya
aciklama
yapilmamistir.
Faaliyet icerisinde
oldugumuz
Temizlik Kagitlari
Uriinleri
pazarlarinda farkli
musteri ve tlketici
beklentilerini
karsilayan,
sektoriinde
teknoloji, cevre, is
saglig guvenligi ve
Uriin guvenligi
sorumluluklarinin
bilincinde bir
kurulus olmak
temel amaciyla
olusturdugumuz ve
uyguladigimiz

Europap Tezol Web Sitesi https://www.tezol.com.tr/
surdurulebilirlik

Europap Tezol Web Sitesi https://www.tezol.com.tr/
surdurulebilirlik

Europap Tezol Web Sitesi https://www.tezol.com.tr/
surdurulebilirlik

Europap Tezol Web Sitesi https://www.tezol.com.tr/
surdurulebilirlik

Europap Tezol Web Sitesi https://www.tezol.com.tr/
surdurulebilirlik



politikalardan
Entegre Kalite,
Cevre, iSG ve Uriin
Glivenligi
Politikamiz
websitesinde yer
almaktadir.

Europap Tezol, her
200 000 saat
calismada kag tane
kaza
gerceklestigine
yonelik Kaza Siklik
Orani takip etmekte

C1.6. Is kazalarini 6nleme ve sagligin korunmasi ve azaltma

amaciyla alinan énlemler ve kaza istatistikleri kamuya X calismalarini is

aciklanmistir. Sagligi ve Guvenligi
Yonetim Sistemi
faaliyetleri
kapsaminda

surdirmektedir.
Ancak kamuya
aciklama
yapilmamistir.

Sirketimiz KVKK
tarafindan getirilen
Veri Sorumlulari
Siciline (VERBIS)
kayit olmus olup,
kisisel verilerin
korunmasi ve
C1.7. Kisisel verilerin korunmasi ve veri glvenligi islenmesi Europap Tezol Web Sitesi https://www.tezol.com.tr/
politikalar olusturulmus ve kamuya agiklanmistir. aydinlatma metni  surdurulebilirlik
WEB sayfamizda
paylasilmistir.
Ayrica ISO 27001
Bilgi Guvenligi
Yonetim Sistemi
belgemiz
bulunmaktadir.
Etik kaltird
gelistirmek, bu
kurallarin
benimsenmesine ve
uygulanmasina
yardimci olmak,
etik davranislar
konusunda
calisanlarimiza
rehberlik etmek ve
X calisanlarimizdan
beklenen davranis
standardini
belirlemek
amaciyla
olusturulmus is
Etigi Kurallan
Yonetmeligi
Proseduri web
sitemizde
yayinlanmistir.

Europap Tezol Web Sitesi https://www.tezol.com.tr/
surdurulebilirlik

C1.8. Etik politikasi olusturulmus ve kamuya
aciklanmistir.

Onlimiizdeki yillar
C1.9. Toplumsal yatirim, sosyal sorumluluk, finansal icin gerekli
kapsayicilik ve finansmana erisim kapsamindaki X ¢alismalarin
calismalar agiklanmistir. yapilmasi
planlanmaktadir.
Calisanlarimiza her
yil diizenli olarak
Kalite, Cevre
Yoénetim Sistemleri,
ISO50001: 2018

C1.10. Calisanlara GSY politikalari ve uygulamalari Enerji Yonetim

konusunda bilgilendirme toplantilari ve egitim X S!.Sten.“’.Atlk
rogramlari diizenlenmistir. Yonetimi, BSCI
prog ur. Davranis Kurallari,
ISO 27001,

Strdurdlebilirlik, is
Saglig ve Guvenligi
ile ilgili egitimler
verilmektedir.

C2. Paydaslar, Uluslararasi Standartlar ve Inisiyatifler

Musteri
memnuniyeti
politikasi yoktur
ama musteri
memnuniyet anketi
ve musteri
memnuniyeti anketi



Olgcme ve
degerlendirme

C2.1. Musteri sikayetlerinin yonetimi ve ¢ozimiine iliskin R
. L . . bulunmaktadir.
musteri memnuniyeti politikasi diizenlenmis ve kamuya X Milsteri

kl tir.
aciklanmistir Memnuniyeti Anketi

her sene Aralik
ayinda mail yoluyla
veya elden
musterilere iletilir
ve sonuglar
yonetimi gozden
gecirme
toplantilarinda
degerlendirilir.

Surdurdlebilirlik
alanindaki
sertifikalarimiz ve
politikalarimiz
internet sitesinde
paylasilmaktadir.
Paydas katilimi ve
onemlilik matrisi
¢alismalarina
baslanmistir. Rapor
C2.2. Paydaslarla yirutilen iletisim (hangi paydas, konu kapsaminda segili
ve siklik) hakkinda bilgiler kamuya aciklanmistir. paydaslarla
surdurulebilirlik
Ozelinde
beklentilerine
yonelik ve 6nemlilik
matrisi i¢in anket
yoluyla iletisim
kurulmustur. Ayrica
uzman gorusleri,
sektor raporlar
incelenmistir.

Musteri analiz
sertifikalarinda
yapilan analizlere
ait metotlar
belirlenmis ve
musteriye

C2.3. Raporlamalarda benimsenen uluslararasi aciklanmistir.

raporlama standartlari agiklanmistir. Ayrica TSRS
raporumuzda
hesaplanan Sera
Gazi Emisyonlarinin
hesaplama
metodolojisi de
aciklanmistir.

https://www.tezol.com.tr/tsrs-raporlari/

Onlmizdeki yillar
icin
degerlendirilecektir

C2.4. Surdurilebilirlik ile ilgili benimsenen prensipler,
imzaci veya Uye olunan uluslararasi kurulus, komite ve X
ilkeler kamuya agiklanmistir.

C2.5. Borsa istanbul’un ve/veya uluslararasi endeks Onimiizdeki yillar

saglayicilarin siirdiirilebilirlik endekslerinde yer almak icin
icin gelistirmelerde bulunulmus, calismalar degerlendirilecektir

yurutalmustar.
D. KURUMSAL YONETIM iLKELERI

Menfaat
sahiplerinin
gorusleri cesitli
kanallarla
toplanmaktadir.
Sektortin kiiresel
surdurilebilirlik
guindemine uygun
olarak
onceliklendirme
analizi galismasi
baslamistir. Segilen
paydas gruplari ile
on calismalar
baslamistir ve
onceliklendirme
matrisi
olusturulmaktadir.

D1. Surdurulebilirlik alanindaki tedbirler ve stratejilerin
belirlenmesinde menfaat sahiplerinin gorislerine X
basvurulmustur.

Europap Tezol Kagit
olarak sosyal

sorumluluk
projelerine,
fark k
D2. Sosyal sorumluluk projeleri, farkindalik etkinlikleri ve ar.ln.dall . .
o e e i . etkinliklerine aktif
egitimler ile stirdurllebilirlik konusu ve bunun 6nemi
X olarak katilim

hakkinda farkindaligin artirilmasi konusunda ¢alismalar

yapilmustir. saglamaktayiz.

Surdiralebilirlik
konusu ve 6nemi



hakkinda egitim
calismalarina sirket
icinde baslanmistir.



